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INTRODUCCION

1. DATOS GENERALES

1.1 DATO CUANTITATIVO REPORTADO EN EL MES

Cobertura del Servicio / Estrategia

TIPO DE SEXO RANGO DE EDAD SUSPEN TOTAL,
SERVICIO | roetacion | ovare | e | e | s [t | o Lo Lo | ooos | ©OF50% | owos | "B es”
Personas con
Subdireccién discapacidad 35 45 0 0 0 0 0 80 0 0 80
Local o unidad
operativa Personas
cuidadoras
TOTAL 35 45 0 o|lo| o] 0|80 0 0 80
1.2 ENFOQUE DIFERENCIAL Y SISTEMA DE APOYOS REQUERIDO
SERVICIO Sistemas de Apoyos Enfoque Diferencial
LOCALIDAD o Pers Pers Pers Pers Perso Pers
CENTRO o onas onas onas onas Pers Person Person Person Pers nas Pers onas
UNIDAD con con con con onas as Afro as as onas Victim onas en
OPERATIVA Apoy Apoy Apoy Apoy Indig descen Raizale Palenq ROM as LGB flujo
0s 0s os 0s enas dientes s ueros del TI migr
Inter Limit Exte Gen Confli atori
miten ados nsos eraliz cto o}
tes ados Armad
o
Centro
Integrarte
Atencion 0 0 0 80 0 0 0 0 0 0 1 0
Interna Grupo
13

2. EJE DE VIDA INDEPENDIENTE

2.1 PLAN PERSONALIZADO DE APOYO Y PLAN PERSONALIZADO DE ASISTENCIA

SERVICIO ¢ Cuantos planes de atencion se ¢, Cuantos planes de atencion se ajustaron en el
formularon en el mes? mes?
LOCALIDAD o CENTRO o UNIDAD
OPERATIVA
Centro Integrarte Atencién Interna 0 0

Grupo 13
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¢En qué aspectos se ajustaron los planes?

Durante este periodo no se generaron planes personalizados de apoyo y estudios de caso, ya que el
100% de la poblacién cuenta con la actualizacién de dicha informacion.

3.2 VIDA INDEPENDIENTE — DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE LA AUTONOMIA

En lo referente a la gestién ejecutada para el cierre del presente convenio dentro del Programa de
Asistencia para el Cuidado Emocional y la Calidad de Vida, se dio continuidad a los planes de atencion,

mediante el desarrollo de los siguientes ejes de intervencion:

1. Soporte Individual y Regulacion Conductual: Se ejecutaron técnicas de moldeamiento conductual
enfocadas en la habituacion al entorno institucional y el reemplazo de conductas disruptivas por
repertorios adaptativos, optimizando las competencias relacionales de las personas con
discapacidad y su estabilidad afectiva.

2. Uso de Herramientas Terapéuticas Complementarias: A través de la estimulacidon sensorial con
musicoterapia y aromaterapia, se propiciaron estados animicos de tranquilidad, incrementando
los periodos de atencion focalizada y facilitando espacios de relajacion y descanso en los
participantes.

3. Preservacién de Habilidades Relacionales: Se fomenta el uso de los recursos comunicativos
funcionales para la manifestaciébn asertiva de estados afectivos y requerimientos personales,
fortaleciendo el afrontamiento y la resolucién pacifica de discrepancias en el contexto

comunitario.

De igual manera desde el programa de habilidades conceptuales para entender la inclusion, se

ejecutaron actividades individuales y grupales con la finalidad de preservar sus habilidades comunicativas

1. Se realiza el acompafiamiento, supervision y asistencia permanente durante los tiempos de
ingesta de alimentos con la finalidad de identificar alteraciones gustos e intereses durante el
proceso deglutorio.

2. Se implementa el uso de cuchara pequefia buscando mayor independencia y autonomia al
momento de ingerir los alimentos, como también el minimizar el riesgo de atragantamiento o

aspiracion de estos.
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3.

Del mismo modo se realizan las adaptaciones y modificaciones en la consistencia alimentaria,
permitiendo mayor autonomia e independencia al momento de elaborar el bolo alimenticio, para
un paso seguro y eficaz.

Se favorecié las habilidades comunicativas a través de intervenciones grupales con lectura en
voz alta de narraciones cortas, con uso de herramientas audiovisuales, que permitan mayor
interaccién con sus pares y en su entorno directo.

También se realizaron actividades encaminadas a favorecer la independencia de comunicarse de
manera efectiva, dando a conocer sus ideas, pensamientos y necesidades con ejercicios de
coordinacion fono respiratoria en habla y voz.

Se realizan actividades de estimulacion sensorial con estimulos gustativos y olfativos de
alimentos de sabores acidos, con la finalidad de activar los receptores intraorales, aumentar la

propiocepcién y el desencadenamiento del reflejo deglutorio.

Asi mismo, desde el Programa de Asistencia para las Habilidades Préacticas para Ejercer la Inclusion, se

desarrollaron intervenciones orientadas al fortalecimiento de la autonomia en actividades basicas de la

vida diaria, mediante acompafiamiento terapéutico y apoyo graduado en rutinas funcionales:

1.

Se mantuvo la participacion durante los tiempos de alimentacion, favoreciendo la coordinacién
motora y el adecuado uso de utensilios.

Se fortalecieron las habilidades relacionadas con habitos de autocuidado mediante la practica
guiada de secuencias funcionales en actividades basicas de la vida diaria.

Se fortaleci6 la ejecucion de actividades de higiene personal y organizacion del espacio a través
de estrategias de orientacion verbal, modelado y supervision parcial.

Se mantuvieron habilidades de seguimiento instruccional y planificacion motora durante el
desarrollo de rutinas ocupacionales estructuradas.

Se favoreci6 el incremento de la independencia funcional y la adaptacién en contextos cotidianos

mediante el acompafiamiento terapéutico en rutinas funcionales.

Desde el programa de habilidades motoras para disfrutar la inclusion se dio continuidad a las acciones

orientadas al fortalecimiento de la independencia funcional y la autonomia de las personas con

discapacidad, mediante la implementacién de estrategias especificas desde fisioterapia, enfocadas en la

consolidacion de rutinas, el desempefio en entornos reales y la toma de decisiones en el movimiento. Se

implementaron las siguientes estrategias:
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1. Entrenamiento en marcha en entornos extramurales:

Se ejecutaron caminatas en entorno abierto con un grupo rotativo de participantes, con el
objetivo de evaluar y fortalecer la tolerancia al esfuerzo fisico, la capacidad aerdbica y el
seguimiento de instrucciones simples. Se evidencid que algunos participantes presentan
limitaciones en la resistencia y fatiga temprana, lo que impacta la permanencia en la actividad,
requiriendo ajustes en la dosificacién del ejercicio.

2. Rotacion de participantes en actividades funcionales:
Se organizé la participacién por grupos, permitiendo que diferentes participantes accedieran
progresivamente a las caminatas, favoreciendo la generalizacion de habilidades motoras y
adaptativas.

3. Promocion del desplazamiento autbnomo con supervision:
En participantes de reciente ingreso, se habilitaron espacios controlados que facilitaron el
desplazamiento libre, promoviendo la exploracidon motora, la orientacion espacial y la iniciativa en
el movimiento, con acompafiamiento para garantizar seguridad. Identificando y fortaleciendo el
interés motor, a través de la incorporacion de elementos como balones dentro de las actividades,
permitiendo identificar preferencias, motivar la participacion activa y estimular patrones de
movimiento funcionales como alcance, lanzamiento y coordinacion.

4. Consolidacion de rutinas estructuradas:
Se dio continuidad a rutinas orientadas al mantenimiento de habilidades fisicas, favoreciendo la

adherencia a la actividad fisica y la participacién constante en las dindmicas propuestas

3.3 INTERVENCIONES INDIVIDUALES Y GRUPALES CON LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

SERVICIO No. de Intervenciones individuales realizadas No. de Intervenciones grupales realizadas en el
en el mes con los participantes mes con los participantes

LOCALIDAD o CENTRO o
UNIDAD OPERATIVA
Centro Integrarte Atencién 193 17
Interna Grupo 13
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3.4 ACCIONES ADELANTADAS PARA EL CUIDADO DE LA SALUD

Durante el periodo evaluado se garantizo la atencion integral al 100% de las personas con discapacidad,
identificando de manera individual las necesidades de cada participante y brindando respuesta oportuna

a cada una de ellas, en concordancia con el principio de equidad en la atencién en salud.

Se dio continuidad a la realizacién de cambios de posicién y lubricacién de la piel cada dos horas, con el
propdsito de preservar la integridad cutanea, prevenir lesiones por presion y garantizar el confort de cada
participante. Asimismo, se mantuvo el registro diario de la funcion intestinal mediante la escala de Bristol,
herramienta que permiti®6 monitorear de manera sistematica el patrén evacuatorio, facilitando la
identificacién temprana y prevencion de casos de estreflimiento u otras alteraciones digestivas. De igual
manera, se realizaron controles continuos del ciclo menstrual, lo cual permiti6 detectar oportunamente

posibles cambios hemodinamicos o conductuales asociados.

El Plan de Atencion de Enfermeria se ejecutd con base en valoraciones individualizadas, diagnosticos
médicos establecidos y objetivos especificos definidos para cada participante. Todo el proceso fue
debidamente registrado en los formatos institucionales correspondientes, incluyendo observaciones

diarias, condiciones fisicas y evolucion del tratamiento de los 80 participantes.

Se garantiz6 el acompafamiento permanente en la administracion de medicamentos, de acuerdo con las
férmulas médicas vigentes, asegurando el cumplimiento terapéutico y evitando omisiones o errores en la

medicacion.

De igual forma, se efectuaron controles de signos vitales dos veces al dia, lo que permitié realizar
seguimiento permanente al estado de salud de los participantes y dar respuesta inmediata ante cualquier
cambio en sus condiciones clinicas. Se realiz6 articulacion con el Programa Ampliado de Inmunizaciones

(PAI) del E.S.E San Francisco para aplicacion de vacuna de influenza estacional a los participantes.

En los casos que requirieron hospitalizacién, se brindé seguimiento clinico y acompafiamiento activo,
incluyendo la entrega de pertenencias y la coordinaciéon con las IPS correspondientes, garantizando una
atencion integral durante estos eventos. Durante el periodo evaluado, seis participantes requirieron
hospitalizacién por diagndsticos relacionados con: Fractura de cadera izquierda (1), Infeccion de vias
urinarias (3) Neumonia adquirida en la comunidad (1) y anemia (1). Asimismo, se realizaron gestiones y

acompafiamientos a citas médicas en distintas especialidades, contando con la presencia de personal de
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apoyo para asegurar la adherencia a los tratamientos y el cumplimiento de las recomendaciones
médicas. Las atenciones realizadas fueron: Vacunacion (78), Psiquiatria (54), Medicina General (33)
Toma de laboratorios (8), Estudios de imagenes diagndsticas (7), Nutricion (7), Estudios de cardiologia
(4), Medicina Interna (4), Gastroenterologia (3), Terapia fisica (3) Dermatologia (1), , Neurologia (2),
Odontologia (2), Ortopedia (2), Toma de Citologia Cervicouterina (2), Urologia (2), Terapia de lenguaje
(1), Cirugia general (1), Medicina familiar (1), Endocrinologia (1) Infectologia (1), Medicina fisica y
Rehabilitacién (1), Psicologia (1), Aplicacién de Toxina Botulinica (1), Planificacién Familiar(1).

Adicionalmente, se gestionaron certificados de discapacidad ante las entidades correspondientes.

Por ultimo, se llevaron a cabo dos jornadas de capacitacion dirigidas al personal auxiliar de enfermeria,
empleando metodologias ludico-pedagogicas orientadas al fortalecimiento de las competencias del
equipo. Estos espacios permitieron reforzar los lineamientos del programa de acciones preventivas y la
deteccion temprana de riesgos durante la atenciéon en salud. Los temas abordados durante las

capacitaciones fueron: Transferencias seguras y Prevencion de Ulceras por presion.

3.5 ACCIONES ADELANTADAS DESDE EL PROGRAMA NUTRICION Y ALIMENTACION

Desde el Programa de Alimentacion y Nutricién, se mantiene la realizaciéon de vigilancia mensual del
estado nutricional a la totalidad de los participantes mediante la toma de medidas antropométricas. Los
datos revelan que la mayoria de las personas con discapacidad presentan un estado nutricional
adecuado, seguido por casos de sobrepeso y delgadez, lo que indica una mejoria en este estado y la
ausencia de casos de obesidad. Ademas, se realiz6 acompafiamiento durante los tiempos de
alimentacion, asegurando la correcta entrega de la dieta prescrita a cada participante. Para ello, se
consideran factores clave como el aporte calérico necesario para cubrir sus requerimientos energéticos,
la consistencia de los alimentos, y sus comportamientos alimentarios, garantizando una alimentacion

adecuada y segura.

En linea con lo anterior, se realiza un proceso de ajuste individualizado de las dietas, teniendo en cuenta
el aporte cal6rico, las restricciones y las preferencias alimentarias de cada participante con discapacidad
y articulacion con Fonoaudiologia para adaptacién de las consistencias requeridas a cada participante,
incorporando estrategias para la modulacion del sabor y dominando las técnicas seguras y efectivas de
asistencia alimentaria dirigidas a personas con discapacidad, con el fin de optimizar su ingesta nutricional
y calidad de vida. Las modificaciones alimentarias y la derivacion dietarian es socializada al personal

manipulador de alimentos, a los auxiliares de enfermeria y profesionales, asegurando asi la correcta
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administracion y distribucion de las dietas.

Asimismo, durante el periodo se realizé socializacion de manual dietario, informe individual e informe de

la situacion alimentaria del grupo de dietas con el fin de dar a conocer al talento humano y. las familias el

De las intervenciones realizadas con familia  CUA o
¢ Cuantas intervenciones (;:lotrjnaigitl?:ri\a/:zltsaes
SERVICIO con familia se ¢Cuantas son ¢ Cuantas son h
adelantaron en el mes? intervenciones intervenciones grupales realizaron durar_lte el
individuales? con familia? mesiuss profesionales
las lideraron?
LOCALIDAD o
CENTRO o UNIDAD 14 13 1 0
OPERATIVA
ISEE 14 13 1 0

estado nutricional de cada participante.

5. EJE DE FAMILIAS INCLUSIVAS

4.1 DATO CUANTITATIVO INTERVENCIONES CON FAMILIA

Observaciones.

En el marco del cierre del presente convenio, se llevd a cabo un encuentro formativo y pedagdgico final
con los referentes familiares participantes, como un espacio de reconocimiento, reflexion vy
retroalimentacion frente al proceso desarrollado. Durante este tiempo, se fortalecieron acciones
orientadas al acompafiamiento familiar, la garantia de derechos, la inclusion social y el fortalecimiento de
capacidades en las personas con discapacidad y sus redes de apoyo, promoviendo escenarios de
escucha, orientacion y articulacién interinstitucional. Asimismo, se resaltd la importancia de la
participacion activa de las familias en cada una de las estrategias implementadas, reconociendo su
compromiso, disposicion y constancia como elementos fundamentales para el alcance de los objetivos
planteados.

De igual manera, se expresO un agradecimiento especial a los referentes familiares por la confianza
depositada, el acompafiamiento permanente y la colaboracion brindada a lo largo del proceso, aspectos
que permitieron consolidar vinculos de trabajo basados en el respeto, la empatia y la corresponsabilidad.
El encuentro también permiti6 compartir reflexiones finales sobre los aprendizajes construidos
colectivamente y la importancia de continuar fortaleciendo entornos protectores, incluyentes vy
participativos para las personas con discapacidad. Finalmente, se realiz6 un cierre simbdlico del proceso,
resaltando el valor humano y social de cada experiencia compartida durante el desarrollo del convenio.



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS
SOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL

FORMATO INFORME CUALITATIVO Y
CUANTITATIVO DEL SERVICIO DE
ATENCION PARA PERSONAS CON

DISCAPACIDAD — AVANCE DE META

Cadigo:

Version: 0

Fecha: NO CONTROLADO

Pagina: 9 de 12

4.2 INTERVENCIONES GRUPALES CON FAMILIA

No. de No de No de No. de Temética abordada
No. de referentes Tematica Jornadas No. de jornadas referentes
SERVICIO grupos familiares por abordada adaptativas | referentes | formativasy | familiares por
reflexivos grupo realizadas | familiares | pedagodgicas actividad
realizados reflexivo durante el | asistentes realizadas
mes
LOCALIDAD Con(rjnelmoract:jién
0 CENTRO 0 reflexiones finales
UNIDAD 0 0 0 0 1 40 entorno a la
OPERATIVA T
finalizacion del
convenio 7371-
2025
TOTAL g 0 0 0 1 40

Observaciones

4.3 ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES DE RECONOCIMIENTO DEL ROL DE LA PERSONA

CUIDADORA

SERVICIO

Nombre de la actividad o tematica

No de personas cuidadoras asistentes a la
actividad o temética abordada

LOCALIDAD o CENTRO o
UNIDAD OPERATIVA

Observaciones

5. DESARROLLO DE ACTIVIDADES EJE ENTORNOS INCLUSIVOS

No. de personas con Entidades con las
No de acciones de . discapacidad que cuales realizé
. - No de acciones de L . =
articulacion articulacion participan en el mes articulacion en el mes
ENTORNO transectorial . . en el entorno de para la apertura de
transectorial realizadas . - . . -
proyectadas inclusion o de espacios de inclusion
participacion o de participacién
ESE HOSPITAL SAN
EDUCATIVO 1 1 70 FRANCISCO DE SALES
RECREATIVO 0 0 0 No Aplica
CULTURAL 0 0 0 Durante el mes no
realizaron articulaciones
DEPORTIVO 0 0 0 No aplica
PRODUCTIVO 0 0 0 No aplica
TOTAL 1 1 70
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Educativo: Realizar gestion y articulacion para el beneficio de la atencion al programa ampliado de
inmunizacion - Vacunacion, para los participantes del centro Integrarte.

6. LOGROS DE LOS PROCESOS DE ATENCION DESARROLLADOS CON LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD Y SUS REFERENTES FAMILIARES O PERSONAS CUIDADORAS

e Eje Vida Independiente para la Inclusién

En el marco de las actividades desarrolladas durante el mes de mayo, el Programa de Asistencia para el
Cuidado Emocional y la Calidad de Vida lideré ocho (8) encuentros grupales, registrando los siguientes
impactos en la poblacion:

® Se disminuyeron los periodos de inactividad fisica en dos 4 participantes, correspondientes al 5%

de la poblacién, mediante el involucramiento efectivo en ejercicios de musicoterapia y baile
guiado, empleando técnicas como la influencia social adaptativa y el modelamiento motor, con lo
cual se increment6 la movilidad general del grupo y se favorecié la comunicacion no verbal de las
emociones.

Se propicié el reconocimiento de intereses, gustos y preferencias olvidadas en 3 personas con
discapacidad (3.8% del total del grupo), favoreciendo la promocién de espacios artisticos y
lidicos; a su vez se permiti6 el registro de habilidades de motricidad fina conservadas y
funcionales para el desempefio diario de los participantes.

También desde el programa de habilidades conceptuales para entender la inclusion se logré:

La ejecucion de 8 actividades grupales de lectura narrativa, donde contamos con la participacién

de 15 personas con discapacidad que 20 % de la poblacién, con el objetivo de mantener
habilidades semanticas, sintactica, comunicativas, con apoyo de herramientas audiovisuales, lo
que permiti6 mayor interaccion y bienestar con sus pares en su entorno directo.

Se logré la aproximacion del uso del sistema de comunicacion aumentativo y alternativo,
implementado para favorecer una comunicacién bimodal en 7 personas que equivalen al 9% de
la poblacion que preservan, mantienen y conservan habilidades comunicativas para expresar
necesidades, ideas, gustos e intereses, apoyando de manera satisfactoria el uso del mismo.

Asi mismo se logré el acompafiamiento y asistencia del 100% de la poblacion durante los
tiempos de ingesta de alimentos, con el objetivo de realizar seguimiento frente a las alteraciones
y funcionalidad en las estructuras del sistema estomatognatico o ante la tolerancia de
consistencias y texturas alimentarias.
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e Se logré hacer uso del mio kit con elementos de diversas texturas y alimentos de sabores
agradables y desagradables, el cual permitié favorecer la musculatura orofacial y estimular las
estructuras del sistema estomatognatico en pro del bienestar y calidad de vida de las personas
con discapacidad.

De igual forma, desde el Programa de Asistencia para las Habilidades Préacticas para Ejercer la Inclusion,
se logro realizar adaptacion de mango en cucharas al 7,5 % de la poblacion, correspondiente a 6
personas. Este proceso favorecio el adecuado agarre de utensilios, el incremento del control motor
durante la alimentacién y una mayor independencia en la ejecucién de la actividad.

Asi mismo, desde el programa de habilidades motoras para disfrutar la inclusion, se adecud un espacio
seguro dentro del servicio de atencién, mediante la implementacién de colchonetas y tapetes de
proteccién y se incorporaron 2 nuevas ayudas técnicas, beneficiando a 80 personas con discapacidad
(100% de la poblacion) con alto riesgo de caida, con el objetivo de mejorar la seguridad, el
posicionamiento y la movilidad funcional; como resultado, se fortalecié la participacion en actividades
terapéuticas y se redujeron los eventos asociados a caidas.

Eje Familias Inclusivas

e Se reconoce como un avance significativo, correspondiente al 46%, el proceso adelantado para
la obtencion de certificados de discapacidad en la poblacién participante, el cual ha contado con
el compromiso y acompafiamiento permanente de los referentes familiares. Este ejercicio ha
permitido avanzar en la recopilacion, organizacién y validacion de la documentacion requerida,
facilitando progresivamente el acceso a servicios institucionales, apoyos Yy beneficios
relacionados, al tiempo que fortalece el reconocimiento de derechos y la participacion activa de
las familias en los procesos de inclusién social.

e Se reconoce como un logro significativo la apropiacion y participacion activa de las familias en las
Rutas Integrales de Bienestar, evidenciando que estos espacios se han constituido no solo como
escenarios de orientacion y acompafiamiento institucional, sino también como alternativas de
disfrute, recreaciéon y uso adecuado del tiempo libre. Lo anterior ha favorecido el fortalecimiento
de vinculos familiares y comunitarios, asi como el acceso y aprovechamiento de recursos y
espacios de participacion que contribuyen al bienestar y la inclusion social de las familias
participantes.

e Se identifica como un logro el fortalecimiento de los niveles de corresponsabilidad familiar,
evidenciado en el mayor acercamiento y participacion de los referentes familiares con la unidad
operativa, asi como en la disposicion para asistir, realizar seguimiento y vincularse activamente a
los procesos desarrollados. Lo anterior ha favorecido la consolidacion de canales de
comunicacién y acompafiamiento conjunto, promoviendo una participacibn mas constante y
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comprometida en las acciones orientadas al bienestar y atencion integral de la poblacion
participante.

Eje Entornos Inclusivos

e Se reconoce como un logro significativo la permanencia y consistencia de las articulaciones
interinstitucionales desarrolladas en el marco de las jornadas de belleza y vacunacion, las cuales
han permitido generar entornos mas inclusivos, accesibles y participativos para la poblacion con
discapacidad. Estas acciones han favorecido el acceso oportuno a servicios de cuidado personal,
promocion de la salud y bienestar integral, contribuyendo al fortalecimiento de la autoestima, la
participacion social y la garantia de derechos, al tiempo que promueven escenarios de inclusién y
reconocimiento de las necesidades particulares de la poblacién.

7. DIFICULTADES DE LOS PROCESOS DE ATENCION DESARROLLADOS CON LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD, SUS REFERENTES FAMILIARES Y PERSONAS CUIDADORAS

e Se identifica deficiencia en la cantidad de ayudas técnicas disponibles, especialmente sillas de
ruedas, lo cual limita la atencién oportuna y segura de las personas con mayor nivel de apoyo y
dependencia funcional.



